CARREIRA

Curriculo forte com cursos rapidos
 mm Algumas carreiras demoram a deslanchar exatamente
\ por falta de cursos especificos. Mais rapidos, de curta

: duracéo e, no geral, com um bom preco, essas

E qualificacdes sdo ideais para quem buscauma

reciclagem profissional no periodo de férias.
Confira uma lista com varias opcdes.



Cursus > APROVEITE AS FERIAS PARA ADQUIRIR NOVOS APRENDIZADOS

E hora de turbinar a carreira

FOTO: JAYRD GANDARELLA

Qualificaces rapidas e de
baixo custo sdo ideais para a
reciclagem profissional

CAMILLA GUMIEIRD

onhecimento nunea &
demais. Fssa afirma-
ciio também faz parte
do mundo corporativo, que
busca cada vez mais profissio-
nais capacitados e competen-
tes. Nio importa s¢ esti em
busca de emprege ou i estd
inserido no mercado de traba-
Iho, 0 importante & manter-se
sempre atualizado e investir
em aprendizado,
Para darum empurriozinho
a carreira, nada melhor que
aproveitar a temporada de cur-
s0s das férias de julho e apren-
dier algo novo ¢ aprimorar téc-
nicas. SFovirias opgbesde cur-
05 decurtaduragio, tais coma:
A Arte de falar em pablico, Re-
dacfio Empresarial, Empreen-
dedorismo, Marketing Pessoal,

e Gestio de Pessoas.

De acordo com a psicaloga
Karin Alessandra Pereira, da
CAC RH Consultoria, o pro-
fissional que deseja alcangaro
sucesso deve estar constante-
mente atualizado em sua drea,
por isso o investimento ha car-
reira deve ser constante,

“As informagies ¢ mudan-
¢as s5o cada vez mais FHipidas,
Por isso, & preciso estar ante-
nado, buscar novas fontes ¢
acompanhar as tendéncias. O
profissional que ndo acompa-
nhaas mudangas ¢ considera-
do antiquado”.

A especialista di algumas
orientaghes para escolher os
cursos certos ¢ diz que ndo
adianta atirar para todos os la-
doseseempenhar em estudos
quc Nio Vo acrescentar -
to em sua profissio, “Se atua-

cnesemento.  Cliudia Dutra faz cursos frequentemente

lizar ¢ imprescindivel, mas é
preciso ter coeréncia, ¢ foco,

Mo basta fazer cursos porgque

alguém nos diz que isse & bom,

£ preciso ir mais além, o obje-
tivo de fazer cursos deve ser o
de se aprimorar, melhorarmé-
todos ¢ atuar de mancira mais

eficaz. Assim sendo, os profis-
sionais devem buscar cursos
que vio agregar valor na sua
atividade atual. Se assim fize-
rem, terdo chance de se desta-
car na organizagio, dando um
passo a [frente na carreira”,
acrescenta

A analista de marketing
Claudia Dutra sempre apos-
tou em novos aprendizados
para melhorar seu desempe-
nhe no trabalho. Ela wvai
aproveitar o periodo de ju-
Iho para fazer dois cursos do
Senai-ES. 530 eles: Empre-
endedorismo e Tecnologias
da Informagio ¢ Comunica-
¢io, ambos sdo gratuitos ¢ 4
distincia.

“Sempre que posso fago
cursos de curta duragiio, Essas
duas opgies de viio me ajudar
bastante a desenvalver novas
técnicase pensamentos, Acre-
dito que vio contribuir para
meu trabalho®, conta Cliudia,
qui também procura investir
€T CUFS0S Pagos ¢ esti se pro-
gramando para fazer o de
Marketing Digital@

Opcies de cursos

IEL-ES

« INFORMACDES:
3334-5755 ou
www.iel-es.org.br

GESTAO DE PESSDAS

a DBJETIVO: Apresentar os
conceitos e técnicas
fundamentais de Gestio de
Pessoas, permitindo o
entendimento da empresa,
seus objetivos, estrutura,
fungdes e atividades, visando
a realizar uma avaliagio
critica da organizagio e
definir o que fazer para
meihorar sua gestdo,

= VALOR: R% 325

ETIQUETA EMPRESARIAL E
IMAGEM PROFISSIONAL

u DBJETIVO: Melhorar a
produtividade ¢ qualidade do
atendimento e dos servicos
prestados através da adocio
de comportamento de
exceléncia, visando ao
encantamento dos clientes
internos & externaos.

» VALOR: R 192

AVALIACAO DO POTENCIAL
DE GESTORES POR
' COMPETENCIAS FEEDBACK
r » DBJETIVO: Desenvolver

| potenciais de gerenciamento e
: lideranga, para que o gestar
, S8ja um coach e facilitador do
! desenvolvimenta do seu

potencial e do de cada membro
da equipe,
= VALOR: R% 383
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| RECLAMAGGES - como
: TRATAR E FIDELIZAR O

i CLIENTE

| & OBJETIVO: Implementar
I um processo de tratamento das
| reclamagies de clientes e

| apresentar os requisitos

| nomatives da NBR 150

! 10002:2005 - Satisfagia do
i Cliente - Diretrizes para o

| Tratamento, Melhorar o

l relacicnamento com os

! clientes.

1m VALOR: R% 275 até

1 EWOEERS 305 a partir

! dodia 0107
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| custos das empresas,

. conhecimento e aplicagdo da
| = VALOR: R$ 325

| GESTAO DE CUSTOS

| EMPRESARIAIS

| m OBJETIVO: Discutir os
| conceitos e as técnicas

| ADMINISTRAGAO DE
PESSOAL E ROTINAS
TRABALHISTAS

w DBJETIVO: Orientar os
profissionais quanto &
legislagdo trabalhista e
previdenciaria, para assim
evitar as reclamacdes
trabalhistas, por meio do
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legislacio em vigor.

ACOTED Je COMO O SMPresano
potencializa a
apumlizn;hd&m

= mﬂﬂl R% 325

DESENVOLVENDO AS
HABILIDADES DO
SUPERVISOR COMO LIDER
| DE PESSOAS

| g DBIETIVO: Desenvolver as
i competéncias

| comportamentais ede

empregadas na gestio de
| empregando inguagem pratica |

. lideranga dos profissionais
| que atuam formalmente

| comao gestores de equipe.
| @ VALOR: R$ 259 até

| 26deunho e R$ 288

| a partir de

| 29 de junho



Opgdes de cursos

= OBJETIVO: Orientar os
participantes a utilizar o fluxo
de caixa como uma ferramenta
para auxiliar o gestor financeiro
da empresa nas tomadas de
decisbes,

= VALOR: R$ 316 até 26 de
junho e R$ 325, a partir de 29
de junho

INTELIGENCIA
INTERPESSOAL

s DBJETIVD: Fornecer formas
de aprimorar as relages
interpessaais por melo de
miétodos da Psicologia Social,
tanto individuals como
coletivos,

= VALOR: R$ 385 até 03/07
e R$ 428 a partir de 06/07

SENAI-ES - EAD

= Legislagio Trabalhista:
Educag3o Ambiental;
Empreendedorismo;
Sequranga do Trabalho e
Tecnologias da Informagao e
Comunicagdo.

= INFORMAGOES:

www.es_senal.br/ead

SENAC

= INFORMAGOES: Senac
Vitdria: 3325-8311; Senac Vila
Velha: 3229-5588

A ARTE DE FALAR EM
PUBLICO

= OBJETIVO: Proporcionar
aos participantes o
desenvolvimento da
habilidade de falar em
publico, para o fortalecimento
do processo de comunicagho,
= VALOR: RS 166

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO

w DBJETIVO: Capacitar os
participantes para o dominlio
das competéncias
necessarias parao
desempenho das atividades
voltadas aos servigos
administrativos,

= VALOR: 3 vezes de RS 116

AUXILIAR DE SERVICOS EM
COMERCIO EXTERIOR

» OBJETIVO: Capacitar os
participantes para o dominio
das competéncias
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Necessarias parao
desempenho das atividades
de Auxiliar de Servigos em
Comeércio Exterior.

= VALOR: 3 veres de RS 159

ooucl.w;fo‘“
CONTABIL
= DBJETIVO: Proporcionar
aos participantes
conhecimentos priticos e
tedricos de classificacio e
conciliacio contabil.

= VALOR: R% 110

COMPRADOR

u DBJETIVO: Capacitar os
participantes para o dominio
das competéncias
necessdrias para o
desempenho das atividades
e Camprader.

= VALOR: 4 XR$150

CONTABILIDADE PARA
NAO-CONTADORES

= DBJETIVO: Este curso é
destinado a profissionais gue
fazem uso de relatérios
contibeis.

= VALOR: RS 50

GERENCIA DA EQUIPE DE
VENDAS

» OBJETIVO: Proporcionar a
aquisicio de conhecimentos
@ desenvolvimento de
habilidades sobre a geréncia
da equipe de vendas.,

= VALOR: R% 127

LIDERANGAE
RELACIONAMENTO

= OBJETIVD: Proporcionar
aos participantes a aquisicao
de conhecimentos basicos
sabre a natureza do trabalho
humano e as técnicas para
obtengdo do sucessona

| lideranca e no

relacionamento com a equipe.
= VALOR: R% 60
{promacional) ou RS 75

LOGISTICA

= DBJETIVO: Proporcionar
aos participantes aquisicio
de conhecimentos
tedricos e praticos

sobre a logistica e sua
Importancia parao
desenvolvimento das
emprasas.

= VALOR: R% 265

aos participantes aquisigBo
de conhecimentos para o
desenvolvimento de priticas
de gerenciamento de
projetos, empregando os

= VALOR: 2 vezes de R$ 170

QUALIDADE NO
ATENDIMENTO AD CLIENTE
= OBJETIVO: Proporcionar
aos participantes aquisicio
de conhecimentos e
desenvolvimento de
habilidades, visanda
aperfeicoar a comunicacio
interpessoale o
relaclonamento com os
clientes.

» VALOR: RS 70

REDACAD EMPRESARIAL E
ADMINISTRATIVA

u OBJETIVO: Proporcionar
aos participantes aquisicio
de conhecimentos
desenvolvimento de
competéncias relativas a
clareza, concisio e corregio
de texto, visando uma
comunicacdo escrita eficaz.

» VALOR: R$ 150

RESOLUGAO DE
CONFLITOS: UMA
ESTRATEGIA PARA A

Ly

= OBJETIVO: Proporcionar
aos participantes
conhecimentos e
desenvolvimento de
habilidades para resclver
conflitos coma uma forma
adequada de liderar, através
de uma comunicagdo eficaz,
evitando-se situagdes de
tensio na empresa.

» VALOR: R$ 97

AUXILIAR DE RECURSOS
HUMANODS

u OBJETIVO: Qualificar os
participantes parao
desenvolvimento das
competéncias profissionais
do Auxiliar de Recursos
Humanas.

= VALOR: 4 X RS 119,25

1 MARKETING PESSOAL E
| ETIQUETA EMPRESARIAL
1 m OBJETIVO: Proporcionar
| aos participantes uma visdo
] prospectiva da utilizagdo do
i marketing pessoal e da
| etigueta empresarial, como
fatores diferenciais no
mercado profissional.
= VALOR: RE 75
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1 ACCESS BASICO

| = OBJETIVO: Proporcionar

! aos participantes aquisicio

1 de conhecimentos basicos na
| criagBo e gerenclamento de
1 dados, através dos objetos
| principats da ferramenta
I Access (tabelas, consultas,
: formuldrios, relatdrios e
; macros).
i m VALOR: 2 vezes de RS 85

DIGITADOR
| = DBJETIVO: Proporcionar
! aos participantes
, conhecimentos bisicos de
' informatica, bem como o
desenvalvimento de técnicas
para a utilizacdo do teclado e
o dominio de velocidade,
&= VALOR: 2 vezes do R$ 55

EXCEL BASICO

= OBJETIVO: Proporcionar
aos participantes noghes de
planilha eletronica que
permitam a realizaglo de
tarefas elementares de calculos
e construgdo de graficos

= VALOR: 2 veres de RS 105

EXCEL APLICADO A
MATEMATICA FINANCEIRA
EESTATISTICA

u OBJETIVIO: Proporcionar aos
participantes conhecimentos
necessirios para desermwobver
aplicaces no Excel.

= VALOR: 2 vezes de R$ 100
SEBRAE/ES

CURSOS GRATUITOS

| ]

www.sebraees.com.br

COMECE CERTO: ANALISE
DE MERCADO

ENTENDENDO CUSTOS

COMD CONQUISTARE
MANTER CLIENTES

Empreendedor; O
Mercado{consumidor,
concorrente e fornecedor); A
Empresa e o Mercado
{Marketing); Os Nomeros da
Empresa (financas); Ponto de
, Equilibrio (comportamento
! financeiro); Resultade da
 Empresa; Resultado com
Varios Produtos; Capital de
1 Giro e o Fluxo de Caixa;
Problemas e as Sclucdes:
Plano da Empresa.

CONTABILIDADE NA
PRATICA .

u CONTEUDO
PROGRAMATICO: Functes e
principios contdbels;Plano de
contas da empresa;Saldo das
contas:Resultados contdbais
da empresa:indices
econdmico-financeiros.

= VALOR: RE 70

ATENDIMENTO AO CLIENTE
= CONTEUDO: A
importincia da satisfacdo
do cliente;Perfil do
profissional de
atendimento;Momentas da
verdade das empresas;
Agregar valor gera
encantamento do cliente;
Os sete pecados no
atendimento ao cliente;
Acbes estratégicas para
fertalecer arelagdo como
cliente; Medindo a
satisfagdo do cliente.

. VALOR: R% 90



