Orientag0es iniciais

Para acessar os cursos a distancia, acesse o site do NEAD (www.es.senai.br/ead) e
cligue no link <Sala de aula virtual> em destaque na Figura 1.
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Figura 1 — Site do NEAD/Senai-ES



Apbs isso, digite seu login e senha (Figura 2)

Figura 2 — Acesso ao ambiente

Caso o curso do qual participara seja uma iniciativa institucional do Senai, vocé devera
acessar o site www.es.senai.br/ead e se cadastrar. Os dados de login e senha serdo
enviados posteriormente por email.

Se o curso for oferecido por alguma unidade do Senai vocé deverda ir pessoalmente a
escola, realizar a matricula e efetuar o pagamento. Assim que a equipe do Nead
receber os dados dos alunos cadastrados enviaré as informag6es de login e senha por
email.



Ao acessar o site do NEAD, vocé vera a opcdo Meus cursos e, logo abaixo, o link para
o Curso Basico de LIBRAS (Figura 3).

Figura 3 — Meus cursos

O curso estaréa disponivel 24 horas a partir do dia 20 de margo.

E importante que vocé acesse o ambiente e leia seus  e-mails diariamente, pois a
equipe do curso lhe enviara mensagens periodicament e.

Ao acessar seu curso, leia atentamente as orientacdes iniciais e observe as datas da
agenda.

Obs.: E importante manter a caixa de entrada e a lixeira de seu e-mail sempre vazias.
Este cuidado deve ser ainda maior se seu e-mail for de um portal gratuito (ex.: Bol,,
Hotmail, entre outros), visto que, estes possuem espaco limitado para armazenamento
de arquivos. Desta forma, caso ultrapasse o limite disponivel este ndo aceita
mensagens hovas, o0 que o impedira de receber nossas informacdes.

Agora, leia abaixo as respostas para algumas davidas frequentes:
Como terei acesso ao curso?

E s6 acessar o ambiente virtual no endereco www.es.senai.br/ead com seu login e
senha.

Antes da data de inicio dos cursos poderei ter aces  so a sala de aula virtual?
N&o, somente a partir do periodo determinado pela equipe do curso.

O que é o Moodle?
E um ambiente virtual de aprendizagem, no qual vocé poderd acessar o conteudo do
seu curso e utilizar ferramentas de interacdo e comunicacdo disponiveis.

Caso esqueca minha senha, como proceder?

Digite seu e-mail no link "Esqueci minha senha". Enviaremos sua senha
automaticamente para o e-mail cadastrado. E fundamental escrever corretamente o e-
mail da primeira vez que preencher seus dados pessoais no perfil.



Em caso de davidas, como proceder?

Cada curso tem um monitor, profissional responsavel por tirar as dividas em relacao
ao acesso ao ambiente virtual de aprendizagem. Para entrar em contato com o
monitor, colocamos a disposi¢do um e-mail, e 0 prazo para resposta € de normalmente
24h, durante os dias Uteis.

Havera alguma avaliacdo?
Todas as atividades propostas serdo avaliadas, totalizando 100 pontos. Nao havera
prova presencial, mas o aluno precisa obter 70% de aproveitamento no curso.

Quando recebo o certificado?
S6 emitiremos certificado aos candidatos que atingirem o aproveitamento igual ou
superior a 70%.

Nao deixe de entrar em contato com o NEAD, caso ainda tenha duvidas. Nosso
telefone é (27) 3334-7329. O horéario de atendimento é das 8 as 17h30, de segunda a
sexta-feira, exceto feriados.

Atenciosamente,
Equipe NEAD



